
Ingresos financieros
 Intereses y comisiones por créditos 14,344,571,385

 Intereses por inversiones 3,747,291,048

 Ganancias por inversiones 1,204,972,353

19,296,834,786

Gastos financieros
 Intereses por captaciones 5,841,814,729

 Pérdida por inversiones 137,453,038

 Intereses y comisiones por financiamientos 272,006,906

6,251,274,673

Margen financiero bruto 13,045,560,113

 Provisiones para cartera de Créditos 1,525,000,000

 Provisiones para inversiones 1,050,000

1,526,050,000

Margen financiero neto 11,519,510,113

Ingresos (gastos) por diferencias de cambio (49,879,007)

Otros ingresos operacionales
 Comisiones por servicios 1,897,164,174

 Comisiones por cambio 509,859,412

 Ingresos diversos 10,237,558

2,417,261,144

Otros gastos operacionales
 Comisiones por servicios 154,635,279

 Gastos diversos 44,923,289

199,558,568

Gastos operativos
 Sueldos y compensaciones al personal 6,083,245,738

 Servicios de terceros 593,206,251

 Depreciación y amortizaciones 407,728,519

 Otras provisiones 389,263,939

 Otros gastos 3,261,078,862

10,734,523,309

Resultados operacionales 2,952,810,373

Otros ingresos (gastos) 
 Otros ingresos 1,277,780,726

 Otros gastos (331,772,751)

946,007,975

Resultados antes de impuesto 3,898,818,348

Impuesto sobre la renta (486,197,687)

Resultados del ejercicio 3,412,620,661

Valor por acción básico 975.03

Valor por acción diluida 975.03

Número promedio ponderado de acciones en circulación, ajustado por división de acciones 3,500,000
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