
Ingresos financieros

 Intereses y comisiones por créditos 16,858,276,079

 Intereses por inversiones 3,209,170,097

 Ganancias por inversiones 1,307,211,774

21,374,657,950

Gastos financieros

 Intereses por captaciones (7,475,934,807)

 Pérdida por inversiones (203,595,972)

 Intereses y comisiones por financiamientos (462,958,734)

(8,142,489,513)

Margen financiero bruto 13,232,168,437

 Provisiones para cartera de Créditos (682,482,385)

(682,482,385)

Margen financiero neto 12,549,686,052

Ingresos (gastos) por diferencias de cambio (58,680,055)

Otros ingresos operacionales

 Comisiones por servicios 3,134,316,096

 Comisiones por cambio 724,176,502

 Ingresos diversos 88,269,231

3,946,761,829

Otros gastos operacionales

 Comisiones por servicios (288,158,909)

 Gastos diversos (246,525,094)

(534,684,003)

Gastos operativos

 Sueldos y compensaciones al personal (7,151,175,475)

 Servicios de terceros (1,080,296,739)

 Depreciación y amortizaciones (489,613,755)

 Otras provisiones (597,374,473)

 Otros gastos (3,298,597,867)

(12,617,058,309)

Resultados operacionales 3,286,025,514

Otros ingresos (gastos) 

 Otros ingresos 907,477,038

 Otros gastos (890,618,830)

16,858,208

Resultados antes de impuesto 3,302,883,722

Impuesto sobre la renta (95,556,354)

Resultados del ejercicio 3,207,327,368
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