
Ingresos financieros

 Intereses y comisiones por créditos 25,619,146,510

 Intereses por inversiones 4,924,878,376

 Ganancias por inversiones 1,629,182,167

32,173,207,053

Gastos financieros

 Intereses por captaciones (10,818,714,695)

 Pérdida por inversiones (318,242,320)

 Intereses y comisiones por financiamientos (581,736,529)

(11,718,693,544)

Margen financiero bruto 20,454,513,509

 Provisiones para cartera de Créditos (1,940,421,923)

(1,940,421,923)

Margen financiero neto 18,514,091,586

Ingresos (gastos) por diferencias de cambio (129,758,623)

Otros ingresos operacionales

 Comisiones por servicios 4,613,363,373

 Comisiones por cambio 1,018,344,512

 Ingresos diversos 122,091,244

5,753,799,129

Otros gastos operacionales

 Comisiones por servicios (471,677,870)

 Gastos diversos (374,695,308)

(846,373,178)

Gastos operativos

 Sueldos y compensaciones al personal (10,969,142,183)

 Servicios de terceros (1,618,750,432)

 Depreciación y amortizaciones (732,387,757)

 Otras provisiones (524,606,527)

 Otros gastos (5,100,651,420)

(18,945,538,319)

Resultados operacionales 4,346,220,595

Otros ingresos (gastos) 

 Otros ingresos 1,506,187,870

 Otros gastos (829,212,961)

676,974,909

Resultados antes de impuesto 5,023,195,504

Impuesto sobre la renta (138,431,355)

Resultados del ejercicio 4,884,764,149
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