
Viajes
Reservas



Nuestro seguro Viajes Reservas está diseñado para brindar las 
mejores coberturas ante emergencias que ocurran durante el 
transcurso de tu estadía, sin importar el medio de transporte 
que utilices.

con total tranquilidad
Descubre nuevas fronteras

Sumas aseguradas en dólares americanos 
y euros, permitiéndote visitar hasta 
múltiples destinos durante el año.

Primas competitivas.

Red de servicios médicos y 
asistencia en todo momento.

Viajes a cualquier parte del mundo.



Nuestros planes
ofrecen cobertura para viajes únicos con una duración máxima de
hasta 180 días consecutivos, así como para viajes ilimitados en un
período de un año, siempre y cuando cada viaje no exceda los
60 días consecutivos. 

Viajero Libre 
$ 60,000. A partir de 65 años, el límite asegurado máximo se 
reduce a $ 40,000, así como los montos de aquellas coberturas 
que posean el mismo límite asegurado máximo.

Viajero Flexible 
$ 50,000. A partir de 65 años, el límite asegurado máximo se 
reduce a $ 25,000, así como los montos de aquellas coberturas 
que posean el mismo límite asegurado máximo.

Viajero Único 
$ 15,000. A partir de 65 años, el límite asegurado máximo se 
reduce a $ 7,500, así como los montos de aquellas coberturas 
que posean el mismo límite asegurado máximo.

Límites máximos en USD/EUR, por persona,
por periodo de vigencia:



Deportes amateurs

Deportes profesionales

Deportes extremos

Cobertura para embarazadas (hasta 32 semanas)

Telemedicina

Traslado de un familiar en caso de hospitalización

Gastos de alojamiento para familiar acompañante 

Gastos de hotel por reposo forzoso (aplica para Covid-19)

Acompañamiento de menores

Primera atención médica en caso de enfermedad crónica
o preexistente 

Asistencia médica por Covid-19

Medicamentos recetados

Odontología de urgencia

Coberturas
Asistencia médica por accidente o enfermedad
no preexistente.

Traslado y repatriación sanitaria



Regreso anticipado por siniestro/accidente, enfermedad o
fallecimiento de un familiar   

Traslado y repatriación funeraria

Asistencia legal por accidente de tránsito 

Gastos de fianza

Servicio de remolque para vehículo alquilado

Gastos por vuelo demorado, cancelado o demora en la 
devolución del equipaje

Asistencia en la búsqueda de equipajes extraviados 

Indemnización por extravío de equipaje en línea aérea 
regular (complementaria)

Demora de equipaje superior a 72 horas 

Demora de equipaje superior a 12 días

Indemnización por rotura de equipaje

Regreso por pérdida catastrófica en su domicilio

Pérdida de conexión aérea

Pérdida de pasaporte



Utiliza nuestros

App Clientes 365 
Descarga nuestra aplicación y 
accede a todos nuestros servicios 
desde tu celular.

Códigos QR
Escaneando tu código QR de tu 
marbete y factura puedes realizar 
reclamos y pagos.

Asistente Virtual
Contáctanos a través de 
WhatsApp al 809 960 7336 

Página Web
Accediendo a www.segurosreservas.com 
puedes ver toda la información acerca de 
nuestros productos y servicios.

y realiza tus transacciones de manera fácil y rápida.
Canales de servicio



Centro de contacto
Contáctanos al 809 960 7333 para 
recibir atención personalizada.

Oficinas Comerciales
Sucursales distribuidas a nivel nacional 
para realizar tus transacciones de 
manera presencial.

Autorizaciones Médicas
Solicita servicios de salud la
24 horas al 809 960 5246

Correo Electrónico
servicioalcliente@segurosreservas.com

(Cont.)
Canales de servicio




